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Порядок денний:

1. Про застосування учасниками Національної платіжної системи 
“Український платіжний простір” (далі - НПС “ПРОСТІР”) посиленої 
автентифікації держателів електронних платіжних засобів (далі – ЕПЗ)
НПС “ПРОСТІР” під час ініціювання дистанційних платіжних операцій із 
використанням технології захисту операцій електронної комерції PROSTIR 
e-Secure (далі - Технологія PROSTIR e-Secure). 

З метою забезпечення виконання учасниками НПС "ПРОСТІР" вимог:
статті 68 Закону України “Про платіжні послуги” № 1591-IX (далі – Закон 

№ 1591), зокрема в частині зобов’язання надавачів платіжних послуг 
застосовувати посилену автентифікацію користувача під час ініціювання 
дистанційної платіжної операції; 

Положення про автентифікацію та застосування посиленої автентифікації 
на платіжному ринку, затвердженого рішенням Правління Національного банку 
України від 03.05.2023 № 58 (далі – Постанова № 58), в частині застосування 
надавачами платіжних послуг посиленої автентифікації користувачів платіжних 
послуг на платіжному ринку у випадках встановлених Законом №1591-IX;

пункту 6.9 глави 6 розділу ІV Правил Національної платіжної системи 
“Український платіжний простір”, затверджених рішенням Ради Платіжної 
організації НПС “ПРОСТІР” від 07.06.2013 № 213/2013, із змінами

ВИРІШИЛИ (УХВАЛИЛИ):

1. Учасникам НПС “ПРОСТІР”, що підключені до Центрального 
маршрутизатора та розрахунково-клірингового центру НПС “ПРОСТІР” (далі – 



Маршрутизатор НПС “ПРОСТІР”) у статусі емітентів ЕПЗ НПС “ПРОСТІР” 
забезпечити виконання вимог Закону № 1591 та Постанови № 58 шляхом:

впровадження Технології PROSTIR e-Secure у строк до 01 лютого 2024 року;
здійснення посиленої автентифікації користувачів платіжних послуг - 

держателів ЕПЗ НПС “ПРОСТІР” за операціями без фізичної присутності ЕПЗ 
НПС “ПРОСТІР” (дистанційними платіжними операціями) з використанням 
Технології PROSTIR e-Secure, починаючи з 01 лютого 2024 року.

2. Учасникам НПС “ПРОСТІР”, що підключені до Маршрутизатора 
НПС “ПРОСТІР” у статусі еквайрів ЕПЗ НПС “ПРОСТІР” та які здійснюють в 
НПС “ПРОСТІР” еквайринг операцій без фізичної присутності ЕПЗ НПС 
“ПРОСТІР” (дистанційні платіжні операції), забезпечити виконання вимог 
Закону № 1591 та Постанови 58 шляхом:

впровадження Технології PROSTIR e-Secure, у строк до 01 квітня 2024 року;
подальшого її використання для цілей посиленої автентифікації, починаючи 

з 01 квітня 2024 року. 
3. До впровадження Технології PROSTIR e-Secure учасникам, зазначеним в 

пункті 1 та 2 цього протоколу за операціями без фізичної присутності ЕПЗ НПС 
“ПРОСТІР” (дистанційними платіжними операціями), здійснювати 
автентифікацію держателя ЕПЗ НПС “ПРОСТІР” в порядку, визначеному 
пунктом 6.8 глави 6 розділу ІV Правил НПС “ПРОСТІР”1.

4. Нові учасники НПС “ПРОСТІР”, які будуть підключатися до 
Маршрутизатора НПС “ПРОСТІР” у статусі емітентів після 01 лютого 2024 року, 
зобов’язані впровадити Технологію PROSTIR e-Secure до переведення їх в 
промисловий режим роботи (призначення їм Live Date).   

5. Нові учасники НПС “ПРОСТІР”, які будуть підключатися до 
Маршрутизатора НПС “ПРОСТІР” у статусі еквайрів після 1 квітня 2024 року, 
та які будуть здійснювати в НПС “ПРОСТІР” еквайринг операцій без фізичної 
присутності ЕПЗ НПС “ПРОСТІР” (дистанційних платіжних операцій), 
зобов’язані впровадити Технологію PROSTIR e-Secure до переведення їх в 
промисловий режим роботи (призначення  їм Live Date).

6. Незалежним процесинговим центрам, що підключені до Маршрутизатора 
НПС “ПРОСТІР” та які надають послуги процесингу учасникам НПС 
“ПРОСТІР”,  забезпечити своєчасне виконання робіт щодо налаштування для 
таких учасників НПС “ПРОСТІР” посиленої автентифікації держателів ЕПЗ 
НПС “ПРОСТІР” із використанням Технології PROSTIR e-Secure.

7. Доручити Департаменту платіжних систем та інноваційного розвитку 
(Андрій Поддєрьогін):

повідомити учасників та незалежні процесингові центри НПС “ПРОСТІР” 
про прийняте Радою рішення; 

забезпечити проведення інтеграційних тестувань компонентів учасників, 
що впроваджують Технологію PROSTIR e-Secure; 

1 Правила Національної платіжної системи “Український платіжний простір”, затверджені рішенням Ради 
Платіжної організації НПС “ПРОСТІР” від 07.06.2013 № 213/2013, із змінами.



здійснювати контроль за виконанням цього рішення. 
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